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I.  APRESENTACAO

As demandas por processos de autoavaliacao nao constittem uma novidade para as mnstituicoes
de ensino superior brasileiros. Desde a criacio do SINAES' (Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educagdo Superior), a autoavaliacdo é um dos seus pilares mais importantes. A constituicdo de
Comissdes Préprias de Avaliagdo (CPAs) é uma exigéncia legal, com representacdo de docentes,
discentes, servidores técnico administrativos e da gestdo. A ela cabe coordenar 0s processos de
autoavaliacdo dos cursos de graduacdo, processo que se completa com a avaliacdo externa feita pelo
INEP.

Mesmo na Pos-Graduacio, desde o antigo sistema COLETA e na atual Plataforma Sucupira, ha
um espaco aberto para que cada Programa faca uma autoavaliacio a cada ano. Tratava-se de um espaco
aberto para que cada programa relatasse o processo ou resultados da autoavaliacao, sem diretrizes bem

definidas sobre o que era esperado.

Por estarem historicamente submetidos a um sistema de avaliacio externo, com avaliacoes
periodicas que conferem uma nota e é conduzida por comissio de pares sob a coordenacio da CAPLS,
os programas de pos-graduacao, de forma mais ou menos sistematica, sempre tiveram que se
autoavaliar e tomar medidas para melhoria do seu desempenho. Aqueles que negligenciaram tal
processo, certamente enfrentaram dificuldades como queda de avaliacio ou até mesma seu
descredenciamento. Muitas praticas autoavaliativas certamente sio desenvolvidas pela maioria dos
programas, quando credenciam ou descredenciam docentes; quando introduzem mudancas
curriculares ou mudancas em seus processos seletivos. Tais praticas muitas vezes ganham maior
consisténcia e complexidade quando os programas convidam avaliadores externos para avaliar seus
produtos, seus processos ou seus docentes. Tais praticas, no entanto, nao se inserem em um projeto
estruturado e sistematico de autoavaliacdo para a maloria dos programas. Por outro lado, o relato de
tals praticas, até entao se iseriam em uma avaliacao qualitativa sobre a gestao do programa, no Quesito
I da antiga ficha de avaliacio, quesito que nao tinha um peso para a nota final do programa.

As mudancas no processo de avaliacio com a proposta de uma nova ficha de avaliacao dos
programas pelo CTC/ES em 2019 alteraram significativamente essa realidade. Para além de demandar

um planejamento estratégico - uma ferramenta de gestio que envolve o estabelecimento de metas de

1 Criado através do Decreto 10.861, de 14 de Abril de 2004
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médio e longo prazo consistentes com a missio e visiao de futuro e de uma analise do contexto - a nova
ficha requer um projeto sistematico de autoavaliacao. Planejamento estratégico e Autoavaliacao passam
a ser dois itens que integram o Quesito I, que, na nova sistematica, tem o mesmo peso dos quesitos 11
e III na determinacao da nota final do programa. Embora tanto o planejamento estratégico quanto a
autoavaliacao se insiram em um processo de avaliacao que continua sendo comparativo e base para o
ranqueamento dos programas, a énfase recebida por esses dois elementos constituem uma mudanca
significativa e sinalizam a tendéncia de que o processo externo de avaliacao, no futuro, se volte para
acompanhar e avaliar os processos de autoavaliacio, reconhecendo as diferentes vocacoes de cada
programa. Significa, também, um estimulo aos processos de autoaprendizagem e autodesenvolvimento
do programa a partir do seu planejamento estratégico. Neste sentido, planejamento estratégico nio
pode existir sem acompanhamento ¢ monitoramento do seu desenvolvimento. Vale destacar, neste
sentido, que o proprio PDI da UFBA prevé mecanismos de acompanhamento e autoavaliacio que ja

estao sendo desenvolvidos.

Com base nestas consideracoes, a Universidade Federal da Bahia tomou a iniciativa de estruturar
um projeto mstitucional para a autoavaliacio de todos os seus Programas de Poés-Graduacao. Tal
projeto ndo implica em desestimular experiéncias prévias e disseminadas entre os seus programas,
assim como nao pretende ser um modelo inico e homogéneo. Procura assegurar processos basicos de
autoavaliacao que podem ser complementados, enriquecidos e ampliados por cada Programa,

respeitando a sua cultura e tradicio nesta area.

As linhas gerais da proposta institucional sio apresentadas a seguir, na parte II deste documento.
Na parte III, o Programa de Pos-Graduacao em Psicologia apresenta a sua proposta de projeto de
autoavaliacao a ser implementado assim que se supere o momento atual de pandemia do Covid-19 que
trouxe profundas alteracoes nas atividades cotidianas do programa, inclusive a suspensio do calendario

académico.

II - PROJETO DE AUTOAVALIACAO (PA): um roteiro para a
construcao do PA dos Programas de Pés-Graduacio da UFBA

O projeto de autoavaliacao de cada programa deve-se estruturar-se a partir do seu planejamento
estratégico que definiu, coletivamente, objetivos, diretrizes e planos de acdo para que o programa

concretize a sua missao dentro do padrao de qualidade desejado. Neste sentido, se pudermos definir
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o momento inicial do processo de autoavaliacao, ele deve ser a etapa diagnoéstica envolvida na

elaboracao do planejamento estratégico.

O Grupo de Trabalho (GT) constituido pela CAPES para estruturar a proposta de autoavaliacao
estabelece um conjunto de diretrizes e de questoes norteadoras que devem ser consideradas, nio sé
por serem expectativas da agéncia avaliadora externa, mas por efetivamente ajudarem os programas a

definir o conjunto de praticas, instrumentos e reflexoes envolvidas na sua autoavaliacao.

A Figura 1 sintetiza as etapas e suas principais caracteristicas como apresentadas no relatério do
referido G'T da CAPES. As cinco etapas, como se vé&, mostram que o processo de avaliaciao deve
cumprir uma missao importante no proprio programa, niao sendo um exercicio formal para prestar
contas a agéncia avaliadora externa. Dai o destaque dado a etapa de USO dos resultados (sua
disseminacao e discussao junto a todos os integrantes do Programa). Outro aspecto importante é que
o proprio processo deve ser alvo de uma avaliacio (metaavaliacio), no sentido de aprimora-lo

continuamente.

ETAPA 4

DIVULGAGAO DOS

RESULTADOS METAAVALAGAO

= Definir os meios de + Andlise aitica e
o MR AiGacas VIR e s
« Sensibilizagao - Método urar que os o EueaTAlED definigdes politicas e
= Diagnéstico . Instrumetos. resultados p(teermltam . Qubsidios Ii;:;lcas Idtgdpro(ema;
. 5 i dedsbes no tem) 5 resultados
Haborag&o projeto - Coleta e andlise de NEecessario = planejamento obtidos e seu uso.
dados estratéfico

Figural: Etapas do Processo de autoavaliacio propostas pelo GT CAPES
Dois outros elementos fornecidos pelo referido relatério sio importantes balizadores para a

estruturacao do nosso projeto de autoavaliacao.

O Primeiro refere-se a questoes norteadoras que poderio ser usadas pela CAPES para avaliar a
qualidade do processo de autoavaliacao dos programas. Tais questoes indicam eixos que, de alguma

forma, devem ser incorporados ao processo de cada programa, em instrumentos especificos.

A Figura 2 apresenta as questoes sugeridas no referido documento.
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graduacdo.

considera?

Instituicdao?

discentes?

orientador?

Programa?

A seguir estdo relacionadas algumas perguntas para nortear a CAPES na
avaliagdo dos processos de autoavaliagdo adotados pelos Programas de pds-

v Quais os principios adotados pelo Programa para sua autoavaliacdo?
v" Quais as metas do Programa a médio e longo prazos? A autoavaliacdo as

v'  Como o processo da autoavaliacdo se pauta e contribui para o
planejamento estratégico do PPG a curto, médio e longo prazos?
v’ Ha articulacdo da autoavaliacdo do Programa com a avaliacdo da

v'  Como, do ponto de vista metodoldégico, a autoavaliagcdo é desenvolvida?
v"  Como s3o os mecanismos de envolvimento de técnicos, docentes e

v"  Como o Programa avalia a aprendizagem do aluno?
v"  Como o Programa avalia a formacdo continuada do professor?

v"  Como o Programa avalia o desempenho do docente em sala e como

v'  Como os resultados da autoavaliacdo contribuiram para melhorar seu

Figura2: Questoes propostas para a avaliacao pela CAPES dos processos de autoavaliacio dos Programas de PG.

A Figura 3 apresenta o conjunto de questdoes norteadoras que o referido documento sugere para

os proprios Programas, estabelecendo, assim, algumas diretrizes sobre elementos que devem estar

presentes nos seus projetos especificos.

Sucesso do aluno

Programa?

v" Quais os pardmetros de avaliacdo da
qualidade para as teses e dissertagdes do

v' Como o Programa determina a
aprendizagem do aluno?
v" Quais as razdes da evas3do discente?

Sucesso do professor e dos técnicos

v"  H4a avaliacdo da qualidade da orienta¢do?
v" Qual a politica de capacitacdo docente e
técnica do Programa? Ela é articulada com a
Instituicdo?

v" Qual a defini¢do da qualidade do ensino,

técnico?

considerando o professor em sala de aula?
v" Qual a defini¢do da qualidade do apoio

Sucesso do Programa de maneira global

v' Quais as acdes de acompanhamento de egressos?

v' Ha organicidade no Programa? O Programa estd pulverizado em
termos de pesquisa?

v' Como é avaliado o compromisso do Programa em relacdo a
inclusdo e a diversidade?

v" O Programa monitora o fluxo de formacio?

v' O Programa monitora as taxas de conclus3o e aprovacido?

v" H4 oferta de atividade extracurricular — e politica de incentivo a
participacdo académico-cientifico dos alunos e professores?

v" Quais as politicas de inovacio e seus resultados (amplo
sentido)?

v" Quais as politicas de internacionalizacido e seus resultados?

v' Quais as politicas de inclusdo social e seus resultados?

Figura 3: Questoes norteadoras propostas para os Programas de Pos-Graduacao

Postos esses referenciais do documento apresentado pela CAPLS, a proposta institucional para

o processo de autoavaliacao dos Programas de Pés-Graduacao da UFBa apola-se em quatro pilares
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apresentados de forma visual na Figura 4. Tais pilares reportam-se, especialmente, as etapas 1 e 2
apresentadas anteriormente apresentando linhas gerais das decisoes téenicas que devem estruturar o
projeto de cada curso. Decisoes mais especificas - especialmente referente a indicadores, estratégias
metodologicas para conduzir as discussdes ou mesmo para levantar dados complementares devem ser

definidas pelo proprio Programa.

r ---------- | N (W —— i —— o —— Y "= ——— P T q e ———— |
ETAPA 1 ETAPA 2 e 3: DECISOES TECNICAS ETAPA 4
icdo d
Cor::p°s.'c‘i° “ -Relatérios do B -Questionario para | Uso dos
OmISS?O CAPES discentes resultados para
Elaboragdo do -R_el_atéﬂé)s de +CICLO: SEMESTRAL replanejar e
projeto \e;:zsotmaspa r?hamento *Questionario para implerTlenfar
Nelole) agoes
QUADRIENAL

PROCESOS
FORMAIS
EXTERNOS DO
MEC/ INEP

AVALIAGAO
POR DISCENTES
E EGRESOS

ETAPA 5
METAAVALIACAO

AVALIAGAO
PELOS
DOCENTES
DISCENTESE
SERVIDORES

INDICADORES
DE
DESEMPENHO 3

Dados de
desempenho do

«Seminario anual
para analise dos

resultados Programa
(acompanhamento +CICLO: ANUAL
metas do PE

*CICLO: ANUAL J h 4

Figura 4: Descri¢ao do processo de autoavaliacio dos PPGs da UFBA

Elementos que detalham as cinco etapas propostas encontram-se no Anexo 2 do referido
documento do G'T de Autoavaliacao. Tais elementos podem ser incorporados pelos Programas no seu
projeto especifico. E preciso, a exemplo do que ocorreu com o Planejamento Estratégico (PE), definir
uma comissao que coordenara o processo de autoavaliacao, podendo ser a mesma ou niao que

conduziu o PE.

Serao descritos e detalhados a seguir os quatro pilares basicos que estruturam os elementos
técnicos do projeto institucional da UFBA. Eles buscam conferir um padrao minimo de estruturacao,
assegurando que todos os programas disponham de um conjunto basico de informacoes como base

para a sua autoavaliacio.
1. PROCESSOS FORMAIS E EXTERNOS DE AVALIACAO

Como indicado para a elaboracao do seu planejamento estratégico como ponto de partida para
o seu autodiagnostico, a apropriacao, pelo grupo, dos resultados das avaliacoes externas ¢ um requisito

importante. Os relatérios das avaliacoes anteriores, quando existentes, podem ser um ponto de partida
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para identificar aspectos fortes e fracos do Programa, nas diferentes dimensoes em que ele for avaliado.
O desempenho do Programa no quadriénio anterior é, portanto, o ponto de partida para o

estabelecimento de metas de melhorias que vao integrar o planejamento estratégico.

Na elaboracao do planejamento estratégico orienta-se que o levantamento de pontos fortes e
fracos ocorra por itens que integram os trés quesitos da ficha de avaliacao: Proposta de Programa,

Formaciao e Impactos na Sociedade.

Como apresentado, também, o planejamento estratégico deve chegar ao ponto de propor um
plano de acao, com metas anuais que definem as prioridades do programa para superar suas possivels
fragilidades. Esse plano de acao ¢ a ferramenta basica para todo o processo de monitoramento do

Programa ao longo do novo periodo de avaliacao.

Para além do exame dos relatérios de avaliacao do Programa, sugere-se que os Programas tenham
acesso a relatorios de avaliacio externas dos cursos de graduacio com os quais mantém algum vinculo
e dos quais recebem candidatos para os seus processos seletivos. Os relatorios do INEP oferecem
msumos importantes sobre o desempenho dos alunos no ENADE assim como da avaliacao que os
mesmos fazem do seu processo de formacao. A consulta a esse material, quando pertinente, busca

aprofundar a relacao entre a pos-graduacio e a graduacao, ampliando os seus Impactos reciprocos.

A indicacao da analise do desempenho do Programa a partir das avaliacoes externas ja disponiveis
tem o objetivo de fazer com que os relatérios encaminhados pela CAPES sejam efetivamente mais

utihzados como elementos no processo autoavaliativo.

2. AVALIACAO POR DISCENTES E EGRESSOS

As percepcoes dos discentes e dos egressos sobre o curso que realizam ou realizaram siao insumos
mmportantes para qualquer avaliacio educacional. Neste sentido, a UFBA, através da sua
Superintendéncia de Avaliacio e Desenvolvimento Institucional (SUPAD) e com o apoio da
Superintendéncia de Tecnologia de Informacio (STT), viabilizara, no sistema SIGAA, a coleta de dados
avaliativos de alunos e egressos, disponibilizando-os a todos os programas dentro da periodicidade

defiida.
Enquanto a avaliaciao dos discentes volta-se para levantar informacoes sobre o seu processo de
formacio ao longo do curso, a avaliacao dos egressos centra-se no impacto que o curso teve na sua

carreira profissional.
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A Figura 5 apresenta a estrutura dos diferentes instrumentos que serao usados para captar a

avaliacao dos discentes e egressos de todos os Programas da UFBA.

T T e e e e T T T T T mmemmm s mEm e m——— |
INSTRUMENTOS E DIMENSOES AVALIADAS | PERIODICIDADE |
P .
oo T H Feemmm U H QL: término do
| QUESTIONARIO 1| | QUESTIONARIO2 | U {10 Somest
J . vemesire
| |
I N A . N | 12 letivo
I -DADOS DE IDENTIFCAGAO “DADOS DE IDENTIFICAGAO 10
| «Formagdo anterior rinagao anteror e
! Trabalho/Nao trabalho - abalholNao tabalno 1Z 2
*Trab 40 traba +Bolsista / Nao bolsista : término do
: *Bolsista / Néo bolsista J : § QD
| J 1 5 1 4° Semestre
I [T
etivo
I 12
(7)) - *Processo seletivo e de socializagéio do Programa
: L *PERCEPGAO @BREO CUBi” . ) *Estrutura curricular e atividades académicas :
I = *Processo seletivo e de socializagdo do Programa *Processo de desenvolvimento da dissertagdio/tese |
I Z *Estrutura curricular e atividades académicas *Infraestrutura para ensino e pesquisa |
[T *Processo de desenvolvimento da dissertagdio/tese *Atuagdio dos docentes, Gest&io académica
| @] *Infraestrutura para ensino e pesquisa = Ql término do
: n *Atuagdo dos docentes, Gestéo académica ) A RELACAO COM O CURSD R : 105
| = *Comprometimento com meta de carreirg, interagto | - vemestre
I D ~ social com colegas e docentes, satisfagéio com a ] Uo7 letivo
A formagdo.
| *A RELAGAO COM O CURSD . |
| *Comprometimento com meta de carreira, interagéo EXPECTATIVAS COM O CURSO J | o 22
3 4
] social com colegas e docentes, satisfagéio com a | < L.
i formagdo. 1 £ ¢ Término do
| *EXPECTATIVAS COM O CURSO + PROJETOS FUTUROS VYl!'o 4°. Semestre
| J PRODUQAO BIBLIOGRAFICA AO LONGO DO : = :
I 2 i
] 'Amgos, ccpltulos, participagdo em eventos, atividades | O letivo
| de extenséo ) I Q)+ Término 8°
I I
i [ : Semestre
! 1 I letivo
-
: +DADOS DEIDE‘IT\FICA(}[\O
+ Formagao anterior + OSIMPACTOS DO CURSO
1 + Trabalho/Néo trabalho + Na Carreira
1 + Bolsista / Nao bolsista + No Ensino
i 1 + Na Pesguisa
(7)) PRonucAo BIBLUOGRAFICA
e ; Questiondrio Unico
i + STUAGAO DETRABALHO . .
0 | * ANTES DO INGRESSO aplicado a cada dois
w + DURANTE O CURSO N\
I w : * APOS O CLRSO anos para egressos
+ PLANOSFUTUROS ..
: EMD : * EGRESSOS DOS MESTRADOS até cinco anos do
e h + PERCEPGRO SOBREQ CLRSD * EGRESSOS DOS DOUTORADOS PPG
* Estrutura curricular e atividades académicas
1
1 + Processo de desenvolvimento da dissertagdio/tese
1 * Infraestrutura para ensino e pesquisa
: 1 * Atuagio dos docentes, Gesto académica
|
! i
| |
Figura 5: Caracteristicas dos instrumentos para avaliacao de discentes e egressos da Pos-Graduacio

Os questionarios de discentes e de egressos estao estruturados em um modelo geral abarcando

dimensoes e elementos comuns a todos os cursos de PG. No entanto, sabemos das especificidades que

cercam determinados cursos ou mesmo dreas de conhecimento/atuacio, em termos de recursos de

ensino, infraestrutura para pesquisa ou, até mesmo, resultados esperados dos seus alunos e egressos.

Isto ja se tornou evidente, por exemplo, para a area de Artes. Esti em processo de discussao com a

area de tecnologia a possibilidade de customizar os instrumentos, se nao para cada curso, mas para

cada area de conhecimento, de modo a que itens possam ser adicionados para atender a tais

singularidades.
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3. INDICADORES DE DESEMPENHO

Esse terceiro pilar do processo de autoavaliacdo inclui a construcio de um processo de

levantamento sistematico de dados de desempenho do programa (de alunos, de docentes, de producao)

que permitam, naqueles aspectos considerados relevantes pela area do curso na Capes, monitorar, ao

longo do quadriénio, o desempenho do Programa. Se tais indicadores sio mapeados anualmente, ¢é

possivel detectar dificuldades e buscar sana-las ainda ao longo do quadriénio.

A titulo de sugestao, a Figura 6 apresenta uma lista nio exaustiva de indicadores que podem ser

adequados para cada Programa.

INDICADORES

TTTTEoRFG T
i DOCENTE

]
i ALUNOS i
1 1

]
=
)
0]
V)
(e

0
>
@)

L _ !

AN

Maturidade do corpo docente

v" Fator H (Web of Science)

v' Fator H (Google)
Percentual de Docentes com Bolsa
PQ do CNPq (ou com perfil
equivalente)
Percentual de docentes com Projetos
de pesquisa com financiamento de
agéncias de fomento
Percentual de docentes com Projetos
em redes nacionais
Percentual de docentes com Projetos
em redes internacionais
NUmero de orientandos por Docente
Percentual de docentes
colaboradores no total do corpo
docente
Percentual de docentes com estagios
pds-doutorais
Distribuicéio dos encargos docentes
(ensino e orientagéio) — grau de
concentragdo
Percentual de docentes que
orientam IC
Percentual de docentes que atuam
na graduagdo

Discentes/Docentes permanentes
Taxa de retengéo do aluno (tempo
adicional ao previsto)

Tempo médio de conclusdo de
mestrandos

Tempo médio de concluséo de
doutorandos

indice de evaséo

Numero de defesas/Docente
permanente

Percentual de discentes com
produgdo bibliografica
Qualidade das teses e dissertagdes
(a partir da qualidade dos itens
publicados)

Percentual de egressos com
produgéo bibliografica decorrente
da dissertagdo ou tese

Qualidade média dos itens
publicados por egressos

Numero de egressos inseridos no
mercado de trabalho compativel
com a formagdo recebida

v

v

Produgdo bibliogrdafica

. Total de itens publicados por
DP

. Percentual de itens
publicados em veiculos
internacionais

. indice de colaboragéo
internacional

. Qualidade média dos
artigos (segundo Qualis da
drea)

. Percentual de artigos nos
estratos elevados do Qualis

. Contribuigéio média dos
docentes permanentes para
a produgdo do programa
(total de pontos/DP)

. Distribuicéio da produgéo
pelo corpo docente:

. Percentual de
docentes sem item
produzido no ano

¢ Concentragéo da
produgdo nos
docentes mais
produtivos

Produgdo técnica
. NUmero médio de produtos
técnicos por DP
. Diversidade dos produtos
técnicos produzidos

Figura 6: Lista de possiveis indicadores a serem monitorados pelos PPGs da UFBa.

Tais mdicadores de natureza quantitativa nio esgotam, certamente, o leque de indicadores

utilizados pelas areas, muitos dos quais sao qualitativos e, portanto, dependentes da avaliacao dos

consultores.

Cada Programa, a partir dos indicadores utilizados por sua area de avaliacio na Capes, devera

1dentificar os indicadores relevantes a serem monitorados. Ha de ser um trabalho especifico de cada
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Programa, pela diversidade de indicadores usados pelas diferentes areas de avaliacao. A partir da
classificacao dos itens produzidos, por exemplo, cada darea desenvolve formulas proprias para avaliar a

qualidade da producao bibliografica de cada Programa.

A 1dela, neste momento, nio é reproduzir os indices utilizados por cada drea para realizar esse
monitoramento. Mas ¢ a de acompanhar os dados mais brutos que servirdo de base para o calculo dos

indices pelas comissoes de Area.

Um outro conjunto de indicadores podera ser necessario para monitorar e avaliar as metas
defiidas pelo Programa no seu plano de a¢ao, decorrente do seu planejamento estratégico. O mesmo
se aplica para indicadores qualitativos referentes a proposta do curso e o seu impacto social. O quesito
III - Impactos na sociedade, pela sua novidade ¢é aquele que demandard mais trabalho para a
construcao de indicadores de tais impactos. Até o momento, o impacto na sociedade em algumas dreas
tem incluido o impacto das producoes bibliograficas (referente ao primeiro item que se refere ao carater
movador e impacto da produciao bibliografica). Os impactos sociais, constante do item 2, possivelmente
envolvem elementos mais qualitativos ¢ bem especificos de cada drea, pela natureza diversa de ac¢oes,

projetos ou programas de extensao, de transmissao de conhecimento ou tecnologias para a sociedade.

4. AVALIACAO PELOS DOCENTES, DISCENTES E SERVIDORES

O conjunto de dados coletados e sistematizados nas etapas anteriores devem ser discutidos,
socializados e debatidos pelo Programa. S6 assim, os resultados podem se transformar em revisao dos

planos de acdo, defini¢ao de novas metas, definicio de novos projetos.

A proposta é que cada programa, ao término do ano letivo, realize um seminario de avaliacao
envolvendo docentes, alunos e servidores. Os resultados do seminario podem subsidiar o trabalho de
preenchimento da Plataforma Sucupira por parte da Coordenacio do Curso. A sistematica do

seminario seria definida por cada Programa, considerando a sua cultura e historia.

Seria recomendado que nesse semindrio houvesse a participacao de docentes externos (ao
Programa e a UFBA) para que pudessem colaborar no sentido de ampliar o diagnostico das
dificuldades e avancos do Programa ao ano. Para os programas de nota 6 e 7 seria recomendado que

pelo menos um membro externo fosse um pesquisador estrangeiro.
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III - O PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA:

anteprojeto do seu processo de autoavaliacio

O Programa de Pos-Graduaciao em Psicologia, como apresentado no documento relativo ao seu
planejamento estratégico, nao chegou a validar, coletivamente, o plano de acdes decorrente do

diagnostico realizado em semindrio ao final do ano de 2019.

Em relacio ao seu projeto de autoavaliacio, a comissio responsavel pelo planejamento
estratégico contou com a contribuicao especial da Profa. Sonia Maria Guedes Gondim, pela
experiéncia acumulada em conduc¢ao de processos avaliativos, inclusive na pos-graduacao. O que ¢é
apresentado a seguir pode ser considerado um anteprojeto que ainda nao for discutido no Programa
pelo conjunto dos seus integrantes. A previsao ¢ que tal projeto fosse discutido em um seminario no
micio do periodo letivo de 2020, junto com a conclusio do planejamento estratégico (plano de acio).
Essa acao nao se tornou possivel em funcao da pandemia do Covid-19 e a suspensao das atividades

académicas.

Vale ressaltar, no entanto, que o seminario realizado em dezembro de 2019 no qual fo1 discutido
e formalizado o diagnéstico dos pontos fortes e fracos para o planejamento estratégico ja cumpriu as
atividades previstas para o primeiro pilar do projeto mstitucional de autoavaliacao: naquele diagnostico
utilizou-se largamente as informacgoes dos relatérios de avaliacao externa pela CAPES; resultados de
avaliacoes realizadas em periodos anteriores no ambito do proprio Programa; as avaliacoes de docentes
externos que passaram pelos Seminarios de Qualificacio e pelas comissoes de credenciamento e

recredenciamento de docentes.

Com o retorno das atividades, pretende-se dar continuidade ao planejado, submetendo a
discussdo coletiva o pré-projeto aqui apresentado. Possivelmente o presente anteprojeto devera
icorporar definicoes mais especificas previstas no modelo mstitucional, especialmente no que se refere
aos indicadores que serdo utilizados para monitorar continuamente o desempenho do Programa como

um todo, dos seus docentes e discentes.

PROJETO MonitoraPsi
O relatorio do grupo de trabalho da CAPES sobre orientacoes de processos de autoavaliacao de

programas de pos-graduacao e publicado em 2019 informa sobre o redimensionamento do foco a ser

dado na avalia¢cao do 6rgao. Até entio o sistema de avaliacaio da CAPES colocava o seu foco na analise
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dos resultados dos PPGs para entio proceder a sua avaliacao. A diretriz que passa a ser adotada ¢ a de
acompanhar os processos de autoavaliacio dos PPGs, ou seja, analisar os critérios e procedimentos

adotados pelo proprio programa para gerar Insumos que orientem o seu autoaperfeicoamento.

Depreende-se dai a valorizacao de processos de autoaprendizagem dos PPGs mediante
dispositivos ¢ mecanismos de automonitoramento, reunindo informacoes qualificadas para a tomada
de decisio e de corre¢ao de rumos. Em respeito a essa diretriz ¢ também ao Plano de Desenvolvimento

Institucional da UFBA, o PPGPsi estruturou a proposta descrita a seguir.

O processo de autoavaliacio continuada do PPGPs1, denominado de MonitoraPsi, tem como
objetivo assegurar a qualidade da formacao na pés-graduacao em Psicologia do Instituto de Psicologia
da UFBA em trés dimensoes: formacao académico-cientifica, producio do conhecimento e impacto
social. A seguir serao apresentados detalhes sobre o processo de avaliacao de cada dimensao, incluindo

questoes orientadoras das discussoes necessarias a cada dimensio.

1. Formacio académico-profissional

O PPGPsi tem um sério compromisso com a formacao de futuros docentes que se mostrem
aptos a atuarem com competéncia no ensino superior. Espera-se que o egresso nio somente tenha
dominio conceitual, mas faca uso de técnicas didatico-pedagogicas que ajudem o seu aluno a diferenciar
o conhecimento orlundo de fundamentos teorico-metodoldgicos e evidéncias empiricas, do mero
pseudoconhecimento. Torna-se importante, entao, avaliar se a estrutura curricular e a qualidade das
aulas ministradas no PPGPsi permitem que os estudantes de mestrado e doutorado consigam
desenvolver repertorios que os habilitem a atender a este objetivo de formacao. No Quadro 1 a seguir
apresentam-se detalhes sobre os aspectos que serao considerados na avaliacio desta dimensao, técnicas
de coleta de dados e atores envolvidos. Certamente que poderiam ser abordados outros aspectos, mas
tendo em vista que o MomtoraPsi ¢ uma proposta piloto procurou-se eleger aqueles que possuem um
papel chave quando da concepcao do programa. Oportunamente outros aspectos poderao ser

acrescentados apos esta implantacio.

Quadro 1: Detalhamento da autoavaliacio da Dimensao 1 - Formac¢ao académica-profissional

Aspectos Foco Estratégias de coleta informacdes e Periodicidade e
avaliados especifico atores envolvidos responsabilidade
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Estrutura
curricular e
Metodologia de
€nsino

Sistema de
avaliacio

processual

Formacio
docente

Formacio em
pesquisa

Oferta de
disciplinas: nimero
e qualidade

Carga horaria das
disciplinas

Estratégias
pedagogicas
docentes

Semindrios de
qualificacao I e 11
Exame de
qualificacio no
doutorado

Estigio docente

Atividades de
pesquisa.
Dominio de
ferramentas
metodoldgicas e
técnicas.
Dominio de
métodos de- andlise
de dados
Dominio de
redacio cientifica

Grupo focal composto por
representantes de alunos e docentes
do curso de mestrado

Grupo focal composto por
representantes de alunos e docentes
do curso de doutorado

Dados obtidos nos questionarios de
discentes e egressos (disponibilizado
no Sistema SIGAA)

Grupo focal com participantes (alunos
e docentes) Seminario de
Qualificacao I e outro grupo com
participantes do Seminéario II

Grupo focal com doutorandos e
docentes da qualificacio

Dados obtidos nos questionarios de
discentes e egressos (disponibilizado

no Sistema SIGAA)
Grupo focal com alunos da atividade

Dados obtidos nos questionarios de
discentes e egressos (disponibilizado
no Sistema SIGAA)

Criacio de um banco de dados para
registro das informacoes

Andilise das fichas de avaliacao das
atividades de pesquisa orientada

Dados Sucupira

Dados obtidos nos questionarios de
discentes e egressos- (disponibilizado
no Sistema SIGAA)

Anual
Coordenacio
Representantes de
Linhas de Pesquisa

Anual
Comissao
responsavel pelos
Seminarios e
qualificacao

Anual
Docente
responsavel pela
atividade

Anual
Coordenacio
Representantes de
Linhas de Pesquisa

A estrutura curricular é a espinha dorsal do PPGPsi. E preciso ter clareza se as disciplinas e as

cargas hordrias previstas para cada uma delas mostram-se suficientes para oferecer dominio conceitual

aos pos-graduandos nas respectivas areas e linhas de pesquisa a que se vinculam. Serd que as estratégias

pedagogicas utilizadas pelos docentes conseguem potencializar o aprendizado do estudante para fins

de aplicacio no exercicio de sua docéncia? O sistema de avaliacao de aprendizagem das disciplinas e

do andamento do projeto de pesquisa estariam gerando insumos para o estudante identificar seus

pontos fortes e fracos e assim orientar o seu autoaperfeicoamento como estudante autonomo?
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Presume-se que o estudante de pos-graduacio seja autbnomo intelectualmente, quando comparado ao
estudante de ensino médio e de graduacao, estando mais apto a se engajar em um processo ativo de
aprendizagem. Além disso, ¢ preciso também saber se a experiéncia de estiagio docente estd ajudando
no processo de movacao pedagogica e oferecendo modelos de estratégias alternativas para motivar e

engajar o estudante universitario em sua aprendizagem, hoje um grande desafio no ensino superior.

Ha um conjunto de atividades importantes para a formacao de um pesquisador que envolve
processos de socializacio mformal. Muitas vezes eles nao se mostram formalmente estabelecidos,
dependendo da iniciativa do estudante no processo de busca da aprendizagem continua ¢ também das

oportunidades que colegas e o orientador proporcionam.

Sendo assim, destaca-se a importiancia de se conhecer melhor como os estudantes se engajam
em processos de socializacio e aprendizagem formais e informais durante a sua formacao. Uma
pergunta se faz necessaria: o que seria mais benéfico para a formacio de futuros pesquisadores?
Podemos aventar duas opcoes: a) a criacao de espacos formais como os grupos de pesquisa, que
oportunizam maior compartilhamento de experiéncias e projetos entre os estudantes de pos-graduacio
sob a coordenacao do(a) orientador(a), e b) a criacao de espacos fisicos de compartilhamento para que
os estudantes possam trocar experiéncias com os demais nao pertencentes ao grupo de pesquisa de
origem. Mas serd que necessariamente elas se opoem? Nao poderiam ser complementares? A ciéncia
cada vez se mostra como um empreendimento coletivo e os PPGs ainda que enfrentem cada vez mais
dificuldade de os estudantes permanecerem dedicados integralmente as suas atividades, precisa criar

espacos de convivéncia para que a troca ocorra.

A redacio cientifica, no entanto, requer outros tipos de habilidades. Nao ¢ suficiente dominar
normas e regras. Pode-se dominar regras, mas sem tremo especifico, dificilmente a qualidade da
redacio se aperfeicoa. Isso envolve feedbacks continuos de leitores, orientadores, avaliadores e colegas.
A questao a responder é o quanto € viavel incorporar esse tipo de treino em um espectro de formacao
de 24 meses no nivel do mestrado para cumprir disciplinas, elaborar projeto de pesquisa, desenvolvé-
lo, para enfim redigir os resultados? Que estratégias podem ser adotadas para potencializar esse tipo
de treino durante esse relativo tempo? Se o estudante de mestrado se envolve apenas com o seu projeto,

quais as chances de aperfeicoar o seu treino como pesquisador e futuro docente?

Os dados obtidos pelos questiondrios dos alunos permitirao tratar dos demais aspectos e
dimensoes do processo formativo, com elementos mais especificos considerados por alunos e egressos

como pontos que requerem aperfeicoamentos.
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2. Producio bibliografica e técnica

A geracao de novos conhecimentos exige o desenvolvimento de duas competéncias. A primeira
¢ a tedrico-metodologica, que se refere a capacidade de extrair do conhecimento acumulado questoes
e hipoteses de pesquisa relevantes para o avanco cientifico em determinado campo do saber. Faz parte
dessa mesma competéncia a capacidade de eleger as melhores estratégias e procedimentos de coleta,

tratamento e andlise de dados para responder ao teste empirico das questoes e hipoteses de pesquisa.

A segunda competéncia envolve a capacidade de o estudante de poés-graduacio organizar o
conhecimento produzido em uma forma textual, cuja forma e contetdo atendam aos critérios de
publicacao cientifica na area. O quadro a seguir apresenta em detalhes os aspectos a serem

contemplados na avaliacao desta dimensao, técnicas a serem utilizadas e os atores envolvidos.

Quadro 2: Detalhamento da autoavaliacao da Dimensao 2 - Produc¢ao Bibliografica e Técnica

Produtos técnicos

do trabalho final. Qualidade da
producao bibliogrifica

Volume da producio técnica e
sua pertinéncia as linhas de
pesquisa

Qualidade dos itens produzidos

dos mdicadores
calculados

Discussao dos
dados coletados e
dos indicadores
calculados

Aspectos avaliados Foco Estratégias Participantes/
especifico responsaveis e
periodicidade
Producio Docente  Qualidade da producio Discussao dos Anual
bibliografica dados coletados e Coordenacio
Contribuicio média de docentes  dos indicadores Representantes de Linhas
para o desempenho do calculados de Pesquisa
Programa
Atendimento critérios
credenciamento do Programa
Atendimento critérios esperados
pela Coordenacio de Area
Produtos mais significativos por
docente
Producio discente Qualidade da producio Discussio dos Anual
bibliografica dados coletados e Coordenacio
Coautorias dos indicadores Representantes de Linhas
calculados de Pesquisa
Producio de egressos  Atendimento da expectativa de Discussio dos Anual
produgio de itens decorrentes dados coletados e Coordenacio

Representantes de Linhas
de Pesquisa

Anual
Coordenacio
Representantes de Linhas
de Pesquisa

Conquanto exista uma mudanca no processo de avaliacao da CAPES que minimiza o excessivo

papel que a producao bibliografica desempenhou nas avaliacdes anteriores dos programas, a producio
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bibliografica continua sendo um produto indispensavel a um programa de pos-graduacio e a sua

qualidade passa a ter um papel mais destacado no processo de avaliacao.

A partir dos dados sistematizados de producao - de docentes, discentes e egressos - busca-se
discutir: em que medida tal producdo é consistente com as linhas de pesquisa do Programa? Em que
medida a producio ¢ bem distribuida no grupo de docentes, nio havendo excessiva concentra¢ao em
alguns docentes? Qual a qualidade da producao bibliografica, especialmente dos artigos produzidos?
Ela atende as expectativas de desempenho de um programa nota 6 na area? Qual o grau de
mternacionalizacio da producio bibliografica? Os discentes estio engajados, na sua maioria, na
producao, especialmente os alunos de doutorado? As dissertacoes e teses tém gerado itens publicados
em bons veiculos? Qual a qualidade da producio dos egressos? Como se revela a produ¢ao dos recém
mgressos no Programa? O que pode ser feito de modo a que jovens doutores e recém Ingressos no

programa possam consolidar seus grupos de pesquisa e a sua producio bibliografica?

3. Impacto social

A terceira e ultima dimensao do MonitoraPsi se refere a trés aspectos: efetividade para formar
professores qualificados para o ensino superior, capacidade de produzir conhecimento acessivel ao
publico ndo especialista e também desenvolver projetos de pesquisa e intervencao em parceria com a
comunidade, cumprindo a funcio social de uma universidade publica. Novas competéncias sio,
portanto, requeridas. A que gostariamos de ressaltar nesta secao ¢ a da flexibilidade para adequar o
repertorio adquirido a contextos diferenciados, usando técnicas e linguagem pertinentes a tais
contextos. Requer ainda capacidade de analisar a situacao local, recuperar o repertorio adquirido e

adequi-lo ao publico-alvo para, enfim, alcancar os objetivos pretendidos.

Quadro 3: Detalhamento da autoavaliacao da Dimensao 3 - Impactos Sociais

Aspectos a serem avaliados Foco Estratégias/ Responsiveis/
especifico participantes Periodicidade
Transferéncia de e Banco de
conhecimento Producio de material il e 2 Anual
didatico Coordenacio

informagoes do
Oferta de cursos e produtos ¢ Representantes de

. rograma : .
para a comunidade pros Linhas de Pesquisa
Projetos permanentes de
JCROS perma e Dados
pesquisa associados a i
Sucupira

prestacao de servicos
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Formagio de redes sociais =~ Projetos de pesquisa em e Dados Anual
€ Interorganizacionais parceria Sucupira Coordenacio

Visibilidade

Projetos de mtervencao que

envolvam comunidades e
entornos

Parcerias com outras
entidades e 6rgaos publicos
e privados
Internacionalizacio do
Programa (producio,
mstitucionalizacio)

Alcance das acoes do
Programa

Presenca do Programa nas
redes sociais

e Banco de
dados do

programa

e Dados
Sucupira

e Banco de

Representantes de
Linhas de Pesquisa

Anual
Coordenacao
Representantes de
Linhas de Pesquisa

dados do
programa
Insergio e atuagio do Insercio do egresso no e Dados da Anual
egresso mercado de trabalho e pesquisa de Coordenacio

Representantes de
Linhas de Pesquisa

papels desempenhado
Impactos no sistema
educacional

Impacto na prestacio de
servicos em Psicologia

€2ressos

Avaliar a efetividade de um PPG nio ¢ tarefa facil, considerando que a visibilidade de resultados
tarda um pouco a aparecer. Assim, avaliar a presenca do Programa nas redes sociais se torna importante
pelo que elas potencializam a difusao de conhecimentos e amplia o espaco de debates sobre os saberes

e praticas da Psicologia.

A transferéncia de conhecimento, outro aspecto a ser considerado, pode ser avaliada sobretudo
pelos programas permanentes que articulam pesquisa e intervencio, contribuindo para solucio de

problemas em grupos sociais ou comunidades especificas.

A formacao de redes e parcerias interorganizacionais, por outro lado ajudam a avaliar as
articulacoes construidas pelo Programa que potencializam a concretizacao de seus objetivos e o impacto
dos resultados de suas pesquisas, assim como a transferéncia de conhecimentos e tecnologias para
setores especificos. A construcio de redes de parcerias sera util para buscar indicadores de

mnstitucionalizacao do processo de internacionalizacao do Programa.
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Torna-se obrigatorio incluir egressos nessa avaliacio, pois informacgoes de onde eles estio
mseridos, o que fazem e o que conquistaram profissionalmente ajudam a avahiar o que direta ou

mdiretamente a formaciao no PPGPsi contribuiu para este desfecho.

Procedimentos: formas de operacionalizacio do MonitoraPsi

Durante este primeiro semestre de 2020 serd constituida uma comissio MonitoraPsi com
representantes docentes e discentes das trés linhas de pesquisa do PPGPsi, quatro egressos de
diferentes linhas de pesquisa que estejam atuando profissionalmente como docentes pesquisadores e
dois servidores técnico-administrativos. Uma vez constituida a comissio serao analisados os termos

desta proposta, as dimensoes e 0s aspectos previstos para serem avaliados.

A comissiao se encarregara de sistematizar os dados gerados pelos levantamentos do programa e
pelas pesquisas institucionais com discentes e egressos, assim como ficard responsavel por conduzir os

grupos focais, conforme a disponibilidade.

Os msumos gerados serao analisados pela propria comissio do MonitoraPsi que ficara
encarregada de propor acoes de melhorias dividindo-as em acoes imediatas (de facil aplicacio), acoes
de médio prazo e acoes de longo prazo. Somente as acoes imediatas poderiam ser colocadas em pratica

no semestre subsequente.
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